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EAPP: Plataforma tecnologica para la
traduccion de voz a texto como apoyo a la
educacion inclusiva en el proceso de ensefianza
en la educacion superior

J.E. Rojas; R.E. Abello, Fredys A. Simanca H.; Fabian Blaco Garrido

Resumen— En Colombia aproximadamente el 5% de la
poblacién tiene algun tipo de discapacidad. Segun el DANE en el
2010 se evidencio que hay 857.132 personas en este tipo de
condicion. Lo cual correspondia a un 1,88% de la poblacion
colombiana, De esta poblacion solamente el 0,43% ha finalizado
estudios de educacion superior. El gobierno ha venido realizando
esfuerzos significativos para que las personas con discapacidad
puedan estudiar y de esta forma puedan lograr una mejora en su
calidad de vida pero los esfuerzos han sido insignificantes debido
a que la insercion de este tipo de poblacion en los ambitos
académicos normales ha sido un proceso dificil, es por ello que se
ha planteado el disefio de un software que permita que mientras
el docente dicte su clase con regularidad se traduzca el texto en
un computador o en un dispositivo smartphone que portara el
estudiante con discapacidad auditiva. El estudio previo arrojo
gue existen escasos desarrollos de este tipo de herramientas, Se
desarrollo un software bajo disefio responsive el cual fue validado
con dos docentes en aula de clase verificando que las personas
con discapacidades auditivas pudieran asistir a un aula de clase
en el cual existieran otras personas en condiciones hormales.

Palabras Claves—
discapacidad auditiva.

I. INTRODUCCION

A EDUCACION inclusiva puede visualizarse desde

diferentes aspectos comprendiendo cada una de las
problemaéticas que la poblacién en general pueda presentar,
En este articulo se tratara de abordar Actualmente en
Colombia existe un decreto referente a la educacion
inclusiva, el decreto 1421 del 2017 “Por el cual se
reglamenta en el marco de la educacion inclusiva la
atencion educativa a la poblacion con discapacidad” ,
velando por el cumplimiento de los articulos presentes en
dicho decreto se generé la creacion de EAPP , una
aplicacion enfocada al apoyo educativo a los estudiantes
con discapacidad auditiva en aulas de clase de educacién
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superior[10] , EAPP busca fundamentalmente que cualquier
persona con sordera postlocutiva(aquellas personas que
presentaron pérdida auditiva luego del desarrollo del
lenguaje[1][9][13] pueda acceder a la educacién superior
independientemente de la instituciobn o programa
académico que desea cursar[7][3].

La discapacidad auditiva es una diversidad funcional de
tipo sensorial que consiste en la pérdida total o parcial del
sentido auditivo [7]. La pérdida auditiva implica
dificultades o impedimento absoluto de usar el sentido del
oido. La pérdida de la sensibilidad puede ser parcial,
también es conocida como hipoacusia, o total, en cuyo caso
se denomina cofosis. Asimismo, es posible sufrir sordera
bilateral o unilateral [14]. Estas discapacidades vienen
determinadas por causas hereditarias, enfermedades,
traumatismos, medicacion dafiina para el nervio auditivo,
envejecimiento o exposicion constante a ruidos fuertes,
entre otras razones de la vida cotidiana que van
disminuyendo el sentido auditivo [7][11][16].

Il. ESTADO DEL ARTE

La tecnologia ha estado incursionando como aspecto
fundamental del proceso formativo de las nuevas
generaciones , En casi cualquier institucion de educacion
superior se encuentra algin tipo de tecnologia que apoya el
proceso formativo[5][20][26], Gracias a los desarrollos
tecnoldgicos que se han ido presentando durante el
transcurso de los afios, se ha logrado la creacion, desarrollo
e implementacién de herramientas para personas que
presentan discapacidades (auditivas, visual, corporales,
entre otras) , Sin embargo aunque existen muchas
herramientas no todas las instituciones educativas o
docentes se consideran en la capacidad de brindar cursos a
personas con necesidades especiales.[7][8] Adicional a esto
se evidencid en un estudio realizado en Madrid que
independientemente de la normatividad aprobada para
mejor la calidad de vida de las personas con necesidades
especiales los docentes no son suficiente para mejorar la
situacion actual como se ilustra en la figura 1 [3][16][22].
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Figura 2. LAS NORMAS LEGALES RECIENTEMENTE APROBADAS VAN A
MEJORAR LA ATENCION EDUCATIVA DE LOS ACNEES

]

a0
30

PROFESORES
CENTROS INTEGRACION

Figura 1 Las normas legales recien
Fuente:www.abc.es/tecnologia/moviles/aplicaciones

Para poder generar aulas inclusivas es de gran utilidad la
implementacion de las TIC en los procesos fundamentales
de capacitacion de los estudiantes[3][4][8], favoreciendo la
forma en que se atienden las necesidades de estas personas
permitiendo facilidades en los pilares fundamentales de
aprendizaje como lo es la comunicacion. [16][22].

En Bogotd el nimero de instituciones educativas que
ofertan programas inclusivos es un poco limitado las cuales
son solo 12 [24] teniendo en cuenta que a nivel nacional el
SISBEN registra 239.884 personas con discapacidad auditiva
para el afio 2017 [22][24]. A continuacion, se evidenciaron
algunos casos de aplicaciones que también apoyan a esta
poblacion:

Te Cuento: Es una aplicacién que promueve la lectoescritura
para los nifios con necesidades educativas especiales en las
cuales mediante el lenguaje de sefias le presenta libros para
nifios, esta aplicacion también le permite a esta poblacion
registrar sus propios relatos[15][21][25]

Signame:Es una aplicacion desarrollada por Vodafone

en donde se presentan videos de la lengua espafiol
pudiendo ensefiarle a las personas las palabras el lenguaje
de sefias de una forma agil[25].

Finger:Es una aplicacion desarrollada en Argentina que
permite la traduccién de texto ingresado a una animacién
en lenguaje de sefias[25].

Pedius: Pedius es una aplicacién que permite capturar el texto
de las llamadas telefénicas permitiendo que personas con
discapacidad auditiva puedan acceder a este conocido
servicio[25].

Petralex: Esta aplicacion lo que busca es amplificar el sonido
que se pueda percibir el micréfono para que esta poblacion
pueda comunicarse facilmente con las personas [25].

I1l. MATERIALES Y METODOS

Para el desarrollo del aplicativo se implementaran el uso de
metodologias 4giles esta forma se agilizan los procesos de
construccién de proyectos. También se puede observar que
por medio de estas metodologias podemos obtener mas
fiabilidad y calidad en menos tiempo y con menos costo por
esta razon vamos a utilizar la metodologia FDD. Estas
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metodologias dependen de dos factores importantes como lo
son

El nimero de personas en el proyecto, y Las consecuencias
de los errores.

1.Definicion.

Es una metodologia agil disefiado para el desarrollo de
software, basada en la calidad y el monitoreo constante del
proyecto. Esta metodologia se enfoca principalmente en
iteraciones cortas que permite entregas tangibles del producto
en corto periodo de tiempo que como maximo son de dos
semanas Y fue la metodologia utilizada para la elaboracién del
proyecto E-APP. Las iteraciones se deciden en base a features
(de ahi el nombre del proceso) o funcionalidades, que son
pequefias partes del software con significado para el usuario
[9][18].Al realizar con éxito cada una de las fases, Se opt6 por
tomar como referente y carta técnica de desarrollo, la
metodologia FDD (Feature Driven Developent), con esto
logramos realizar cada una de las etapas que requeria la
elaboracion del software EAPP nos guiamos cuya base de
significancia logica, se desarrolla en la Figura. 2
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Figura 2 Metodologia Agil
Fuente http://programaenlinea.net

Construccién de una lista de funcionalidades. Luego de
escocer la metodologia que ibamos a utilizar el préximo paso
era elaboran una lista de funcionalidades del sistema global.
Dicha lista, recurriendo nuevamente a la divisién para abordar
problemas méas pequefios a solucionar, se divide en
subconjuntos segin la dependencia de las funcionalidades.
Logrando asi que la funcionalidad de EAPP se agil en el
momento de utilizarla en el aula de clase.

Construir por Rasgo: se procede a la construccion total del
proyecto [12][19].

1. Procesos

1.1 Disefiar por rasgo: Se selecciona un conjunto de
funcionalidades de la lista.

Se procede a disefiar y construir la funcionalidad mediante
un proceso iterativo, decidiendo que funcionalidad se van a
realizar en cada iteracion. Este proceso iterativo incluye
inspeccion de disefio, codificacion, pruebas unitarias,
integracién e inspeccion decodigo[7].

En esta fase se determina el funcionamiento a nivel general
de EAPP se incorporan las consideraciones de la
implementacion tecnolégica. La construccion del prototipo y
la proyeccion de la estructura modular se realiza con base a
diagramas que permiten describir de manera mas detalla las

24



<«%AVEN|R

interacciones entre las entidades que participan con el
aplicativo. Como lo podemos evidenciar en la figura 3

Figura 3 fuente http://programaenlinea.net
Fuente: http://programaenlinea.net

1.2 Desarrollar un modelo global: Al inicio del desarrollo se
construye un modelo teniendo en cuenta la visién, el contexto
y los requisitos que debe tener el sistema a construir. Este
modelo se divide en areas que se analizan detalladamente. Se
construye un diagrama de clases por cada area. [7][10].

En esta fase se determina el funcionamiento en la interfaz
principal del aplicativo, es el Panel principal EAPP para la
traduccion de voz a texto. Tomando como base los siguientes
aspectos para su funcionalidad:

Relacion sistema mundo real

Libertad y control del usuario

Flexibilidad y eficacia de uso

Reconocimiento de voz

Ayuda a usuarios

Disefio estético para una mayor acogida

como lo podemos ver demostrado las interacciones
que va a tener cada uno de los usuarios en la siguiente
imagen: Figura n°4
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Figura 4 aplicacion E-App
fuente: Recursos propios

Desarrollo Ingenieril. El disefio de esta nueva aplicacion (E-
APP) se basa en el modelo y el proceso formativo inclusivo.
E-APP surge desde la identificacion de las necesidades basicas
de las personas con discapacidad para una igualdad académica
debido a que actualmente no existen herramientas para que las
personas con dicha discapacidad asistan clase y que no
presenten algun tipo de des favorabilidad. Con esto queremos
que la comunidad educativa en general fomente estas

herramientas tecnoldgicas para disminuir la brecha en el
sistema actual de educacion nacional.

E-App esta compuesta principalmente por dos grandes
mddulos, el primero va hacer énfasis en la utilidad que va a
tener para el docente para transmitir su catedra.

El segundo modulo serd utilizado por alumno el cual le
permitira las funciones principales del aplicativo el cual
consiste en:

Creacidon de varios documentos en una sesién guardar
archivos, imprimir archivo, subir el archivo dictado por el
profesor como se puede evidenciar en la

figuran®5

Figura 5 aplicacion E-App
fuente: Recursos propios

Desarrollo Ingenieril. El disefio de esta nueva aplicacién (E-
APP) se basa en el modelo y el proceso formativo inclusivo.

E-APP surge desde la identificacion de las necesidades
basicas de las personas con discapacidad para una igualdad
académica debido a que actualmente no existen herramientas
para que las personas con dicha discapacidad asistan clase y
que no presenten algun tipo de des favorabilidad. Con esto
queremos que la comunidad educativa en general fomenten
estas herramientas tecnoldgicas para disminuir la brecha en el
sistema actual de educacién nacional.

Estd compuesta principalmente por dos grandes médulos,
el primero va hacer énfasis en la utilidad que va a tener para el
docente para transmitir su catedra.

El segundo mddulo sera utilizado por alumno el cual le
permitird las funciones principales del aplicativo el cual
consiste en:

Creaciéon de varios documentos en una session guardar
archivos , imprimir archivo, subir el archivo dictado por el
profesor com se puede evidenciar en la figuran® 5

V. RESULTADOS Y DISCUSION

Con el desarrollo de E-APP para soportar el proceso
educativo de una parte de la poblacién que presenta problemas
de es cucha pudiendo alinear dicho desarrollo con el objetivo
fundamental; siendo E-APP una aplicacion que aporte al
proceso de crear aulas inclusivas en las instituciones de
educacién superior. La validacion del aplicativo se realizo
aplicando la herramienta al grupo de estudiantes en el aula de
clase de electiva de formacidén en la universidad libre luego se
realizo una discusion con los docentes y alumnos para ver las
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opiniones que tenian luego de probar el aplicativo. Vale
aclarar que, en la universidad libre, donde se llevé a cabo la
prueba, la escala de calificacion respecto al software vade 0 a
5, siendo 0 la nota minima y 5 la nota méaxima, la nota
requerida para aprobar el aplicativo se tomo el promedio de
calificaciones realizadas debia ser superior a 4 para que la
aplicacion sea aprobada para implementarla en las aulas de
clase de la universidad libre. Las apreciaciones de los
profesores y estudiante se pueden ver a continuacién en la
tabla nly grafica 1.

Tabla No.1 promedio por médulos E-APP
interfaz | usabilidad | practicidad
Alumno 47 4,7 4,7
Profesor 4,6 4,6 4,6
profesrores
estudiantes
4l5 4:6 4L7

Figura No. 1 Promedio de aceptacion E-APP
Fuente: Recursos propios.

V. CONCLUSIONES

La aplicacion E-APP ayuda para una educacion inclusiva a
la poblacién con discapacidad auditiva.

La educacién inclusiva debe combatir los paradigmas que
se han planteado utilizando las TIC como nuevas herramientas
de apoyo.

Con la herramienta EAPP  facilitardn el acceso y
disponibilidad de la informacién recopilada por el estudiante
en el aula de clase.
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