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Abstract: Technology is advancing rapidly and each time it is becoming more involved in each of the
areas of society, which is why new strategies must be implemented so that students develop better
skills, and they start secondary school motivated and acquire the required knowledge; to take
advantage of the tools that technology offers and take them to classrooms. This article is framed in
the applied research class of the systems engineering program at the Free University, so after making
a bibliographic record, it is evident that current education has its limitations and problems, this due
to various factors, one of them is the lack of implementation of technology in the learning process, so
this article will only show the benefits and risks of the implementation of ICTs and how they
influence basic primary education but in classrooms, because when implementing it there, all the
students will be in the same conditions, being a beginning so that later it will be possible to expand
this technology to the homes of all children and thus the learning process through these technologies
will not remain only at school. When this implementation is carried out, an improvement in student
learning will be evident, since with technology different ways can be applied to encourage them to
learn, such as the use of video games for an educational purpose.
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1. Introduccion

Las TIC hoy en dia cumplen un papel muy importante en nuestras vidas, esto debido a que
estamos rodeados de ella y nos hemos ido volviendo dependientes de ella, y es que esto no es de
sorprender, pues esta facilita y mejora considerablemente el manejo de la informacion sin importar
donde o para que sea usada. Es por ello que estas tecnologias se han introducido de manera acelerada
en nuestras vidas, a tal punto que con ella aprendemos, hacemos dinero, hacemos amigos, nos
divertimos, en fin, son muchas las cosas que hacemos con ella hoy en dia [1]; e inclusive existen
diversas empresas que se lucran con esta, como las que ofrecen un servicio, como de internet,
television, etc.

Estas tecnologias también se han ido involucrando en distintas areas de la sociedad, una de ellas
la educacion, en ella se han implementado computadoras y tabletas [2], aunque no en todas las
instituciones, pero el hecho es que esa implementacion no sirve de nada, no se esta aprovechando los
grandes beneficios que las TIC trae consigo, lo tnico que se hizo fue continuar con la misma
metodologia de siempre, pero en algunos casos reemplazando un libro por una pantalla. Entonces si
se quiere hacer un buen uso de la tecnologia es necesario considerar hacer cambios en cémo aprenden
los estudiantes y en el que aprenden.
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Ahora la tecnologia no deberia ser una herramienta que sustituya libros o que permita hacer una
clase a distancia, sino que sirva como una herramienta de aprendizaje diferente a las que se usan
comunmente, en primaria los nifios son muy creativos, les gusta mucho jugar, entonces ;Por qué no
aprovechar eso y empezar a ensefiar de una manera distinta y atractiva para los nifios?, como con
juegos [3].

En beneficio a la influencia de los videojuegos, youtubers y diferentes plataformas en el mundo
de la tecnologia se han prestado para dar otro nivel y tipo de educacion, tanto mas dinamica, como
mas preparada, desde profesores en YouTube que ensefian diferentes temas con métodos distintos y
de manera mas practica, hasta los videojuegos que pueden ayudar a aprender con un buen desarrollo
del mismo, pero la pregunta que todos nos hacemos es ;como debemos adaptarnos a este nuevo
entorno de trabajo? teniendo en cuenta que esto siempre fue considerado como ocio y no como un
posible método de educacion [4].

La respuesta puede ser complicada y a su vez un tanto sencilla, al comienzo hay que evaluar los
factores por los cuales este tipo de herramientas no se han usado formalmente sino hasta que se
declar6 la pandemia, y uno de los factores principales en Colombia consiste en los recursos
economicos de las personas, dado que un gran porcentaje no tiene elementos para acceder a la
tecnologia, como un computador o un celular, otro es el desconocimiento de esta por parte de los
docentes y padres de los nifios [5].

Pero... ;como se puede comenzar a utilizarla?

Es necesario primero disefiar nuevas metodologias las cuales atraigan a todos los estudiantes en
base a sus personalidades y caracteristicas de aprendizaje, dado que no todos aprenden con las
mismas estrategias, asi que la educaciéon debe darse de una manera no tan acelerada y mas creativa
ya que llamaria la atencién de los estudiantes y lo haran no por obligacién, sino por gusto, y ademas
en donde los estudiantes participen en la misma, ayudando en el desarrollo de sus capacidades y
habilidades.

La implementacién de la tecnologia incentiva a que los estudiantes usen plataformas digitales,
lo que conlleva a que se reduzca drasticamente el uso de lapices y hojas de papel, fotocopias, etc, de
las cuales hay mucha deforestacién [6].

1.1 Situacion actual en Colombia:

Segtn el ultimo reporte realizado por el ministerio de educacion en 2018, la tasa de desercién en
Colombia es de 3.08%, este porcentaje corresponde a la educacion preescolar, primaria y media, y
con respecto a la educacién superior su tasa es de 17.1% [7], la figura 1 permite observar cuales son
los factores de la desercion en la educacion media.

Problemas economicos

34%
Distancia entre el colegio y la casa
28%
Problemas académicos
27%
Falta de gusto por el estudio
26%

Necesidad de trabajar

25%

Figura 1. Factores de desercion en educacion media
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Esto es preocupante, se puede ver que la falta de interés de estudio cuenta con un 26%, no es la
cifra mas grande, pero aun asi es significativa esta cifra, porque es a través de la educacion que se
construye un mejor pais y que un nifio no sea consciente del enorme beneficio de poder educarse es

grave, eso se puede traducir que la educacidén merece ser cambiada, hacerla mas amigable con los

estudiantes, y sobre todo con los nifios que apenas inician este proceso.

Y es que la educacion en Colombia no es la mejor, tiene sus falencias y se pueden ver reflejadas
en las ultimas pruebas PISA que se realizaron en el afio 2018 con la participacion de 79 paises, esta
prueba se divide en tres categorias: Matematicas figura 2, Lectura figura 3 y Ciencia figura 4.

Figura 2. Resultados de los paises latinoamericanos en la prueba PISA en matematicas.
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Figura 3. Resultados de los paises latinoamericanos en la prueba PISA en lectura.
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Figura 4. Resultados de los paises latinoamericanos en la prueba PISA en ciencia.
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En el ranking global China ocupa el primer lugar en todas las categorias seguido de Singapur
[8].

Esta informacién hace evidente que la educacién en el pais no es buena, y que son necesarios
hacer cambios.

Es por ello que el objetivo de este articulo es hacer evidente cdmo la tecnologia beneficia en el
aprendizaje de los nifios en primaria, claro, si se aprovecha todos los beneficios que esta trae y no
convertirla en un reemplazo de un libro o de una clase presencial, la tecnologia puede y debe ir mas
alla.

1.2 Estado del Arte:

Actualmente los mejores sistemas educativos del mundo han logrado obtener tal reconocimiento
debido a que han cambiado la metodologia [16], e invierten mas dinero en esta, pero hay ciertos
paises en los que estas razones no se quedan ahi, sino que también el aprovechamiento de las TIC ha
tenido que ver [9], paises como:

Corea del Sur: Este sistema educativo es el mejor del mundo actualmente, y una de las razones
de este reconocimiento es que capacita a los profesores para que hagan uso de las herramientas que
ofrece las TIC, lo cual permite que los estudiantes puedan sacarle provecho a estas herramientas y
asi obtener mejores resultados, incluso el ministerio de educacién, ciencia y tecnologia de este pais
tiene una organizacidon gubernamental que se encarga de generar nuevas iniciativas e ideas para la
implementacion de las TIC en la educacion.

Reino Unido, el segundo mejor sistema educativo de Europa, implementa la tecnologia para que
sea estudiada desde los 5 anos.

Y asi con otros paises como Japon, Finlandia que hacen uso de las TIC para dar clases a distancia
o para complementar el aprendizaje de los estudiantes, a todo esto, se le conoce como EdTech, lo que
significa basicamente tecnologia para la educacidn, esto se conoce a nivel mundial y en otras palabras,
es mejorar la educacién a través de la tecnologia [10].

2. Materiales y Métodos

Mediante la recopilaciéon de informacion de diversas fuentes, como bases de datos y
repositorios se buscé documentos de articulos y paginas en las que se tratara el tema con exactitud o
temas semejantes, paginas como el ministerio de educacién, ministerio de las TIC, revistas cientificas,
universidades, etc.

Es asi que con las TIC es posible mejorar la calidad de la educacién, pues como el ministerio de
educacién expresa Colombia tiene un déficit educativo [7], este se puede potenciar utilizando las TIC,
con acompanamiento directo de los docentes.

Las tecnologias de la informacion y comunicacidon no solo se quedan en la educaciéon pues a
futuro se utilizardn en todas las areas del desarrollo humano [2], teniendo por primicia que son de
mayor uso, entonces se debe dar provecho y utilizar en todas las areas educativas, para que en un
futuro esos estudiantes sean profesionales capacitados que puedan utilizarlas como fuente de trabajo
y de desarrollo.

Teniendo en cuenta estas y otras ideas encontradas en la informacién se llega a realizar un
resumen y analisis.

El método investigativo realizado se ha hecho comparando varios informes, archivos y bases de
datos para tratar de darle una conclusién con respecto a la educacion y las TIC [15]. Teniendo en
cuenta los mejores informes y resultados de los mismos se basa esta investigacion y puede afianzar
una buasqueda de informacion ya sea para personas las cuales necesitan esta informacion para poder
tener una conclusion o resumen mejor desarrollado.

Revista Avenir 2020,4,2-1SSN 2590-8758 www.fundacionavenir.net/revista



http://www.fundacionavenir.net/revista

Revista Avenir 2020,4,2-ISSN 2590-8758 13

3. Resultados

Para iniciar es importante dejar claro los riesgos que las TIC tiene, especificamente los riesgos
para los nifios, puesto el mal uso de esta puede afectar a cualquiera, uno de sus riesgos es que el nifio
se vuelva adicto a esta, esto obviamente es debido a que no existe control sobre el tiempo que se les
permite a ellos usarla, los otros riesgos son el ciberacoso, que es basicamente un tipo de violencia a
través de internet; el acceso a contenido inadecuado, como paginas para adultos y demas; el
grooming [11], el cual es que un adulto hable con el nifio hasta ganar su confianza, esto lo hacen con
el fin de que los nifios terminen haciendo lo que ese adulto les pide, es necesario indicar que el adulto
inicialmente se acerca al nifio con una identidad falsa, otro riesgo es que los datos del nifio pueden
ser expuestos [12].

En Colombia, gracias a la investigacion realizada por TigoUne y la Universidad Eafit se conocen
las cifras de estos riesgos en los nifios, tal como se logra evidenciar en la figura 5.

Figura 5. Riesgos de las TIC en los nifios de Colombia.
Visualizacion de imagenes sexuales
Victima de Ciberbullying
Recepcion o visualizacion de mensajes sexuales

Contacto en Internet con personas desconocidas

Visualizacion de contenido potencialmente danino
Experiencia con uso indebido de datos o pérdida de informacion
Realizacion de Ciberbullying

Contacto cara a cara con personas conocidas por Internet ‘
Envio de mensajes con contenido sexual ‘

07 20 40 60’
Fuente: ContigoConectados.

Pero todos estos riesgos se pueden evitar, obviamente con un mayor control y supervision
constante por parte de los docentes y padres, e incluso restringir algunos sitios o aplicaciones en cada
dispositivo que se usado por los nifios, lo cual disminuye en gran medida estos riesgos. Es por esto
que es importante que esta tecnologia empiece a ser introducida en la vida de los nifios desde que
inician la primaria, pues alli junto con el apoyo de sus profesores aprenderan a darle un buen uso, y
también porque ofrecen diversas herramientas las cuales permiten que los estudiantes aprendan de
una forma mas diddctica en interesante para ellos.

Ahora, ademds de riesgos también hay ventajas que trae la tecnologia para la educacion
primaria, entre ellas se pueden destacar que los estudiantes gracias a esta se sienten mas motivados,
esto debido a que la tecnologia hace que el proceso de aprendizaje sea mas interesante y atractivo
para el estudiante, y aquellas materias que le solian parecer poco interesante ya no lo serdn mas, pues
las TIC ofrece muchas alternativas, y pues alguna de ellas sera la adecuada para que el estudiante
logre comprender los temas, ademas de esto les permite que desarrollen la habilidad de aprender por
si mismos, porque los nifios son curiosos, y esta tecnologia es de facil uso y accesible para cualquiera
[13].

Otro beneficio es que permite en gran medida la interaccion entre los nifios, y esa interaccion
seria relacionada a la materia, porque ellos tendrian intereses por la misma, lo cual permitira que
entre ellos hablen sobre temas relacionados; y no solo esto sino que también se permite que exista
mayor cooperacion, pues las TICs facilita el trabajar en grupos, y de esa manera los nifios pueden
reforzar lo que vayan aprendiendo, ademads con las diversas herramientas de estas tecnologias los
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ninos pueden ser creativos, no hay razén para que ellos se sientan impedidos de serlo, la intencién
es darles un poco mas de libertad para que desarrollen varios aspectos positivos y habilidades, sin
dejar de lado los temas que deben aprender [14].

Pero no solo trae ventajas para los estudiantes sino que también a los profesores, quienes
también se sentirdn motivados, pues van a tener a sus alumnos mas interesados en la materia; asi que
las TICs les permite explicar con facilidad, esto debido a que en internet se pueden encontrar una
infinidad de recursos y en su gran mayoria completamente gratis y también pueden complementar
este proceso de enseflanza con herramientas que ofrece esta tecnologia, ademas de esto el proceso de
evaluacién y control es mas sencillo, también le permite cambiar de metodologia con facilidad, en
fin, lo importante es que el profesor conozca y elija las herramientas y recursos adecuados para que
asi logre sacar el mayor provecho a las TICs.

En Colombia es dificil acceder a este tipo de educacién (EdTech) dado que la mayoria de
personas no saben utilizar las TIC o ni siquiera las conocen, aparte de esto la pobreza evita que los
nifos puedan acceder a un computador, tal como se logra ver en la figura 6, donde se aprecia las
cifras obtenidas por el Dane a nivel nacional, y en la figura 7, también del Dane, donde se aprecia el
porcentaje de hogares que tienen acceso a internet.

Figura 6. Proporcion de hogares que poseen computador de escritorio, portatil o tableta a nivel

nacional.
TABLETA 10,9
COMPUTADOR DE ESCRITORIO | | | MI
COMPUTADOR PORTATIL ‘ ‘ ‘ ‘ Fﬂ.s
1 1 1 1 1 1 1

Fuente: Dane.

Figura 7. Proporcion de hogares que poseen conexion a Internet segtin tipo de conexion en
cualquier lugar a nivel nacional.

HOGARES CON INTERMET - MOVIL
HOGARES COM INTERMET -FUIO

HOGARES COM INTERNET

4] 10 20 30 40 50 a0

Fuente: Dane
Es por lo anterior la importancia que el pais haga el esfuerzo de mejorar estas cifras, pues

poniendo como referente a aquellos paises situados en los primeros lugares de las pruebas Pisa, es
evidente que uno de los factores importantes son las TIC.
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4. Discusion

En articulos y diversas paginas de internet se comparte la misma posicion respecto al uso de
las tecnologias en la educacién, que son herramientas ttiles para mejorar la calidad de la educacion,
pero obviamente no dejan de lado los riesgos que esta trae para los estudiantes y sobre todo para los
mas pequenos, aunque se pueden evitar si se toman las medidas correspondientes para ello.

El analisis de esas posiciones es lo que se comparte en este articulo, dejando claramente no solo
los beneficios que trae su implementacion sino que también los riegos que se pueden presentar, y
sobre todo en nifios de primaria, quienes apenas aprenden a diferenciar las cosas buenas de las malas,
es por ello que la implementacién de las TIC debe ir acompafiada con estrategias de control para
evitar que los nifios salgan afectados, y que no aprovechen al maximo los beneficios que las TIC
presenta.

Es importante reglamentar el uso de esta tecnologia, la educacién, teniendo en cuenta las TIC,
pero sin quitarle la independencia que los nifios pueden adquirir con esta tecnologia, ya que sin
medidas estrictas tales como las de una escuela promedio, podria mejorar su desemperio, pues lo que
se busca con esto es que los nifos se apasionen por aprender y no lo vean como una obligacion.

5. Conclusiones

Las TIC ademas de ofrecer amplios beneficios presenta riesgos para todo aquel que haga uso
de ella, y mas atin para un nifio o nifla que apenas estan conociendo el uso de estas tecnologias.

Es de vital importancia enfatizar en los nifios el uso correcto de las TIC, dandoles a conocer los
peligros que se corre con estas y como evitarlos, ademas de ello se necesita un control constante sobre
el uso que ellos le den.

En el pais hay una gran cantidad de familias que no cuentan con internet y computador, es por
ello que la educacién con estas tecnologias tinicamente se puede dar en el aula de clase, donde todos
van a contar con las herramientas necesarias, aunque lo ideal seria que esta metodologia de
aprendizaje se diera también desde casa, pues la educacién es proceso que debe ser constante.

La implementacién de las TIC abriria un nuevo campo de desarrollo de software, lo que
implicaria profesionales del area a que se dedicaran a desarrollar programas, juegos, paginas y demas
que sean exclusivos para la educacion de los nifios.
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